Datenschutzerklarung
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I. GRUNDSATZLICHE ANGABEN ZUR DATENVERARBEITUNG

1. Verantwortlicher fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten im Sinne der Datenschutz-
Grundverordnung (DSGVO) und des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG) ist die: SFD S.A. Ul. Gtogowska 41 4
Opole (Polen) USt-IdNr: PL7543022222 REGON: 160360680 KRS: 0000373427 E-Mail: dsgvo@allnutrition.de

2. Mit der nachfolgenden Datenschutzerklarung informieren wir Sie insbesondere tber Art, Umfang, Zweck, Dar
und Rechtsgrundlage der Verarbeitung personenbezogener Daten, soweit wir entweder allein oder gemeins:
anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung entscheiden. Zudem informieren wir Sie nachfolgend i
die von uns zu Optimierungszwecken sowie zur Steigerung der Nutzungsqualitat eingesetzten
Fremdkomponenten, soweit hierdurch Dritte Daten in wiederum eigener Verantwortung verarbeiten.

3. Bitte lesen Sie sich diese Regelungen durch, aus denen Sie entnehmen kdnnen, wie wir mit lhren personliche
Daten umgehen.

Il. PERSONENBEZOGENE DATEN

1. GemaB Art. 4 Ziffer 1. der Verordnung (EU) 2016/679, also der DSGVO, gilt als ,Verarbeitung” jeder mit oder
Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrter Vorgang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang m
personenbezogenen Daten, wie das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, d
Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch Ubermit
Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die Verkniipfung, die Einschrankun
Léschen oder die Vernichtung.

Der fur die Verarbeitung Verantwortliche erklart, dass er besondere Sorgfalt auf den Schutz der Interessen de
betroffenen Personen verwendet und insbesondere sicherstellt, dass:

a. personenbezogene Daten rechtmaBig, fair und in einer fir die betroffenen Personen transparenten We
verarbeitet;

b. erhebt personenbezogene Daten fiir spezifische, ausdriickliche und rechtmaBige Zwecke und verarbeit
einer Weise weiter, die mit diesen Zwecken unvereinbar ist;

c. personenbezogene Daten werden angemessen, sachdienlich und auf das beschrankt, was fiir die Zwec
verarbeitet werden, erforderlich ist;

d. personenbezogene Daten werden korrekt und, falls erforderlich, aktualisiert;

e. personenbezogene Daten nur so lange, wie es fir die Erreichung der Zwecke, fiir die sie verarbeitet we
erforderlich ist, in einer Form zu speichern, die die Identifizierung der betroffenen Person ermdglicht;

f. verarbeitet personenbezogene Daten so, dass eine angemessene Sicherheit, einschlieBlich des Schutze
unbefugter oder unrechtmaBiger Verarbeitung und vor unbeabsichtigtem Verlust, unbeabsichtigter Ze
oder unbeabsichtigter Beschadigung, durch geeignete technische oder organisatorische Manahmen
ist.

3. Die Bereitstellung personenbezogener Daten ist freiwillig, aber flr die unter Punkt Il genannten Zwecke
erforderlich.

4. Wir garantieren die Sicherheit der Daten, die Sie uns materiell, elektronisch und auf dem Verwaltungsweg

zukommen lassen. Wir raten lhnen dringend, alle erforderlichen MaBnahmen zum Schutz lhrer Daten zu ergr
wenn Sie im Internet surfen.
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5. Auf allen Internetseiten, Uber die persdnliche Daten eingegeben werden, verwenden wir eine Standard-SSL-
Verschlisselung (Secure Sockets Layer).

I1l. ZWECKE UND GRUNDE FUR DIE VERARBEITUNG
PERSONENBEZOGENER DATEN

lhre personenbezogenen Daten kdnnen zu unterschiedlichen Zwecken und auf unterschiedlichen
Rechtsgrundlagen verarbeitet werden, je nachdem, welche Funktionalitdten des Online-Shops Sie nutzen,
insbesondere zum Abschluss und zur Erflillung der mit lhnen geschlossenen Vertrage, zur Durchfiihrung von
Marketing-, Analyse- oder statistischen Tatigkeiten, zur Verbesserung der Qualitat der Dienstleistungen, zur
Erfillung der dem Verantwortlichen obliegenden einschlagigen rechtlichen Verpflichtungen. Einzelheiten siehe
unten.

1. ONLINE-SHOP-KONTO / E-SERVICES Die personenbezogenen Daten, die Sie im Zusammenhang mit der Erst
eines Kontos im Online-Shop angeben, sowie andere personenbezogene Daten, die im Zusammenhang mit |
Tatigkeit im Online-Shop und der Nutzung der elektronischen Dienste erhoben werden, werden in erster Lini
verarbeitet, um lhnen die Registrierung im Online-Shop und den Betrieb lhres Kontos sowie die Nutzung anc
verfligbarer elektronischer Dienste zu ermdglichen. Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu diesem Zweck ist die Notwendigkeit fiir die Erflllung des mit dem Verantwort
geschlossenen Dienstleistungsvertrags - Art. 6 Abs. 1 Buchst. b) DSGVO. Im Zusammenhang mit der Erstellur
eines Kontos kann es erforderlich sein, Ihr Geburtsdatum anzugeben. Diese Daten sind notwendig, um zu
Uberprifen, ob Sie volljahrig sind, was eine gesetzliche Voraussetzung fiir den Verkauf von Produkten ist, die
ausschlieBlich fur Erwachsene bestimmt sind. Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dieser Daten ist die
Erfullung einer rechtlichen Verpflichtung, der der Verantwortliche unterliegt (Art. 6 Abs. 1 lit. c) DSGVO). lhre
personenbezogenen Daten kdnnen auch zu Marketing-, Analyse- und Statistikzwecken sowie zur Untersuchu
oder Abwehr etwaiger Anspriiche verarbeitet werden. Die Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten ist in diesem Fall das berechtigte Interesse des fiir die Verarbeitung Verantwortlic
oder eines Dritten - Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO.

AUFGABE VON BESTELLUNGEN UND ABWICKLUNG DES KAUFVERTRAGS Die personenbezogenen Daten, die
im Zusammenhang mit einer Bestellung und dem Abschluss eines Kaufvertrags im Online-Shop angeben, we
in erster Linie zum Zweck der Abwicklung des Kaufvorgangs verarbeitet, d.h.:

a. zum Zweck der Bearbeitung Ihres Antrags und des abgeschlossenen Kaufvertrags. Die Rechtsgrundlag
Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten zu diesem Zweck ist die Notwendigkeit flr die Erfullunc
Verantwortlichen geschlossenen Kaufvertrags - Art. 6 Abs. 1 Buchst. b) DSGVO;

b. fir die Abwicklung lhrer Bestellung und des abgeschlossenen Kaufvertrags, einschlieBlich der Ausstell
Aufbewahrung von Verkaufsunterlagen, der Bearbeitung von Riicksendungen und Beschwerden. Die
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten zu diesem Zweck ist die Erfillung de
Verantwortlichen gesetzlich auferlegten Verpflichtungen, einschlieBlich buchhalterischer und steuerlict
Verpflichtungen - Art. 6 Abs. 1 Buchst. ¢) DSGVO. lhre personenbezogenen Daten kdnnen auch zu Mat
Analyse- und Statistikzwecken sowie zur Untersuchung oder Abwehr etwaiger Anspriiche verarbeitet v
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist in diesem Fall das berechtig
des fir die Verarbeitung Verantwortlichen oder eines Dritten - Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO.

ZAHLUNGSABWICKLUNG Bei der Abwicklung von Zahlungen in unserem Online-Shop arbeiten wir mit diese
Partnern zusammen: technische Dienstleister, Kreditinstitute, Zahlungsdienstleister.

a. DATENVERARBEITUNG ZUR TRANSAKTIONSABWICKLUNG Je nach ausgewahlter Zahlungsart geben w
Abwicklung der Zahlungstransaktion notwendigen Daten an unsere technischen Dienstleister, die im R



Auftragsverarbeitung fir uns tatig sind, oder an die beauftragten Kreditinstitute oder an den ausgewal
Zahlungsdienstleister weiter, soweit dies zur Abwicklung der Zahlung erforderlich ist. Dies dient der
Vertragserflullung gemalB Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Zum Teil erheben die Zahlungsdienstleister dic
Abwicklung der Zahlung erforderlichen Daten selbst, z.B. auf ihrer eigenen Webseite oder Uiber eine te
Einbindung im Bestellprozess. Es gilt insoweit die Datenschutzerklarung des jeweiligen Zahlungsdienst
Fragen zu unseren Partnern fiir die Zahlungsabwicklung und der Grundlage unserer Zusammenarbeit 1
wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerklarung beschriebenen Kontaktmdaglichkeit.

b. DATENVERARBEITUNG ZUM ZWECKE DER BETRUGSPRAVENTION UND DER OPTIMIERUNG UNSERER
ZAHLUNGSPROZESSE Gegebenenfalls geben wir unseren Dienstleistern weitere Daten, die sie zusamnr
fur die Abwicklung der Zahlung notwendigen Daten als unsere Auftragsverarbeiter zum Zwecke der
Betrugspravention und der Optimierung unserer Zahlungsprozesse (z.B. Rechnungsstellung, Abwicklur
angefochtenen Zahlungen, Unterstltzung der Buchhaltung) verwenden. Dies dient gemaB Art. 6 Abs.
DSGVO der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung tberwiegenden berechtigten Int
unserer Absicherung gegen Betrug bzw. an einem effizienten Zahlungsmanagement.

4. KUNDENKONTAKT Die personenbezogenen Daten, die Sie im Zusammenhang mit der Kontaktaufnahme mit
Verantwortlichen per E-Mail, Telefon oder Kontaktformular angeben, werden in erster Linie zum Zweck der
Bearbeitung lhrer Anfrage und der Beantwortung lhrer Anfrage verarbeitet. Die Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu diesem Zweck ist das berechtigte Interesse des Verantwort
- Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSVGO. Ihre personenbezogenen Daten kénnen auch zu Marketing-, Analyse- und
Statistikzwecken sowie zur Untersuchung oder Abwehr etwaiger Anspriiche verarbeitet werden. Die
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu diesem Zweck ist das berechtigte
Interesse des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen oder eines Dritten - Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSVGO.

5. NEWSLETTER Sollten Sie sich fir den Newsletter anmelden (Zustimmung zum Erhalt kommerzieller Informati
werden |hre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Ihnen Marketinginhalte zukommen zu lassen (Erhalt
Newsletters). Wir weisen darauf hin, dass die Rechtsgrundlage der Einwilligungen Art. 6 Abs. 1 lit. a). Ihre
personenbezogenen Daten kénnen auch zu Marketingzwecken (unabhangig vom Newsletter), zu analytische
statistischen Zwecken sowie zur Untersuchung oder Abwehr etwaiger Anspriiche verarbeitet werden. Die
Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten ist in diesem Fall das berechtigte Inte
des flr die Verarbeitung Verantwortlichen oder eines Dritten - Art. 6 Abs. 1 Buchst. f) DSGVO.

6. WHATSAPP-MARKETING Wenn Sie dazu Ihre gesonderte, freiwillige Einwilligung erteilt haben, kann lhre
Telefonnummer fir die Zusendung von Werbe- und Marketinginformationen liber den Messenger WhatsApj
verwendet werden. Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist lhre Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a) DS
Die Nutzung von WhatsApp ist mit der Ubermittlung Ihrer Telefonnummer an WhatsApp Ireland Limited
verbunden. Sie konnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen, beispielsweise durch Senden einer Nachricht nr
dem Inhalt ,STOP".

7. SMS-MARKETING Wenn Sie dazu eine gesonderte, freiwillige Einwilligung erteilt haben, kann lhre Telefonnur
fur die Zusendung von Werbe- und Marketinginformationen per SMS verwendet werden. Rechtsgrundlage fi
diese Verarbeitung ist Ihre Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 lit. a) DSGVO. Die Angabe lhrer Telefonnummer i
freiwillig. Sie konnen lhre Einwilligung jederzeit widerrufen.

IV. EMPFANGER VON PERSONENBEZOGENEN DATEN

1. Der Verantwortliche kann lhre persdnlichen Daten an Dritte weitergeben, mit denen er beim Betrieb des Onli
Shops zusammenarbeitet. Dazu kdnnen Unternehmen gehdren, die den Betrieb des Online-Shops technisch
unterstltzen, z. B. Anbieter von Hosting- oder IKT-Diensten, Spediteure oder Vermittler fiir den Versand der
bestellten Produkte, Unternehmen, die elektronische Zahlungen oder Kartenzahlungen abwickeln, Unternehr
die Unterstiitzung bei der Kundenkommunikation und der Durchfiihrung von Marketingkampagnen leisten, ¢
Anbieter von Rechts- und Beratungsdienstleistungen. Dritte, an die der Verantwortlichen personenbezogene
im Rahmen des Online-Shops weitergibt, sind verpflichtet, angemessene MaBnahmen zur Gewahrleistung de
Sicherheit und des Schutzes lhrer personenbezogenen Daten zu ergreifen. lhre personenbezogenen Daten ki
auch an Unternehmen der Gruppe, zu der der Verantwortliche gehort, Gbermittelt werden.



. Bei Zahlung mittels einer von PayU angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung tber den
Zahlungsdienstleister PayU S.A, ul. Grunwaldzka 182, Poznan (60-166).

. Bei Zahlung mittels einer von PayPal angebotenen Zahlungsart erfolgt die Zahlungsabwicklung tber den
Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A,, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg.

. Kurierdienstleister/Kuriere: DHL Parcel Polska Sp. z 0.0., ul. Osmanska 2, 02-823 Warschau;

. Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt grundsatzlich im Europdischen Wirtschaftsraum (E
Zusammenhang mit der Zusammenarbeit des Verantwortlichen mit Dritten in Bezug auf die Aktivitaten des (
Shops konnen |hre personenbezogenen Daten jedoch in ein Land auBerhalb des EW Ubertragen werden, in ¢
die mit dem Verantwortlichen kooperierende Person Instrumente zur Verarbeitung personenbezogener Date
Zusammenarbeit mit dem Verantwortlichen unterhilt. Im Falle einer solchen Ubermittlung erfolgt diese nur i
MaBe, wie es fir die Erbringung von Dienstleistungen durch diese Stellen fiir den fiir die Verarbeitung
Verantwortlichen erforderlich ist.

. Bei der Ubermittlung personenbezogener Daten an Stellen mit Sitz auBerhalb des EW stellt der fiir die
Verarbeitung Verantwortliche sicher, dass die in Kapitel 5 der DSGVO festgelegten Anforderungen eingehalte
werden, einschlieBlich der Verwendung geeigneter Garantien fiir die Ubermittlung in Form von
Standardvertragsklauseln, die durch einen Beschluss der Europaischen Kommission angenommen wurden. Si
kdnnen eine Kopie der Garantien fiir personenbezogene Daten, die auBerhalb des EW Ubertragen werden,
erhalten, indem Sie sich an den Verantwortlichen wenden: dsgvo@allnutrition.de.

. Im Zusammenhang mit der Nutzung der von Google LLC/WhatsApp Ireland Limited bereitgestellten Dienste
den Betreiber kdnnen lhre personenbezogenen Daten in folgende Drittlander Gibermittelt werden: Vereinigte
Konigreich, Kanada, USA, Chile, Brasilien, Israel, Saudi-Arabien, Katar, Indien, China, Stidkorea, Japan, Singapt
Taiwan (Republik China), Indonesien und Australien. Die Grundlage fiir die Ubermittlung von Daten in die ob
genannten Drittlander ist: - im Falle des Vereinigten Kénigreichs, Kanadas, Israels, Japans und Sidkoreas —
Entscheidungen der Europaischen Kommission zur Feststellung des angemessenen Schutzniveaus fiir
personenbezogene Daten in jedem der oben genannten Drittlander; - fiir die USA — Durchfiihrungsbeschluss
2023/1795 der Kommission vom 10. Juli 2023 auf der Grundlage der Verordnung (EU) 2016/679 des Europai
Parlaments und des Rates zur Feststellung des angemessenen Schutzniveaus fir personenbezogene Daten ir
Rahmen des EU-US-Datenschutzschilds; — fir Chile, Brasilien, Saudi-Arabien, Katar, Indien, China, Singapur, T
(Republik China), Indonesien und Australien — Vertragsklauseln, die ein angemessenes Schutzniveau gewahrl
gemaB den Standardvertragsklauseln in dem Beschluss (EU) 2021/914 der Kommission vom 4. Juni 2021 Ube
Standardvertragsklauseln fiir die Ubermittlung personenbezogener Daten in Drittlander gemaB der Verordnt
(EU) 2016/679 des Europaischen Parlaments und des Rates.

V. SOZIALE MEDIEN

Fur den Fall, dass Sie unsere Profile in den sozialen Medien (Facebook [Meta], Instagram [Meta], TikTok [TikTok])
besuchen, werden oder kdnnen lhre personenbezogenen Daten verarbeitet werden, um den Prozess des
Betreibens von Profilen auf diesen Diensten, einschlieBlich Fanpages, in Ubereinstimmung mit den Regeln dieser
Dienste und unter den von den Administratoren dieser Dienste festgelegten Bedingungen durchzufiihren, d.h:

(@) zur Durchfihrung von Marketing- und Analysetatigkeiten, wie z.B. Information Uber unsere Tatigkeit und
Aktivitaten, organisierte Aktionen, einschlieBlich Werbeaktionen, Werbung fiir organisierte
Veranstaltungen/Dienstleistungen/Produkte (einschlieBlich Partner und Dritte, mit denen wir zusammenarbeiten),
Aufbau und Pflege einer mit uns verbundenen Gemeinschaft, Durchfliihrung von Kommunikation unter
Verwendung der auf der Website zur Verfligung gestellten Funktionalitaten (z.B. Abonnieren unserer Fanpage
oder unseres Profils durch Anklicken des Symbols ,Geféllt mir” oder ,Beobachten” [Facebook] ,Empfehlen”,
,Gefallt mir”, Hinzufgen von Kommentaren auf unserem Profil, Anklicken von Reaktionen unter Beitragen, Teilen
von Beitragen, Chat, Nachrichten), Beantworten von Reaktionen, Kommentaren oder privaten Nachrichten. Die
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu diesen Zwecken ist die Notwendigkeit
fur die Zwecke des berechtigten Interesses des Administrators an der Bereitstellung von Qualitdtsservice und -
betreuung, der Forderung unserer Marke und unserer Produkte und Dienstleistungen, der Verwaltung Ihres Profils,
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einschlieBlich der Beantwortung von Fragen, die Gber die Funktionalitdt der Website an uns gerichtet werden -
Artikel 6(1)(f) RODO. Im Falle Ihrer Interaktion, die sich aus der Art und Weise ergibt, wie eine bestimmte Social-
Media-Seite funktioniert (z.B. liken, teilen, kommentieren, beobachten), ist die Rechtsgrundlage fir die
Verarbeitung personenbezogener Daten, die auf diese Weise in den sozialen Medien hinterlassen werden, lhre
Zustimmung, die Sie durch die Durchfihrung der Interaktion (z.B. liken, teilen, kommentieren oder beobachten)
gegeben haben - Artikel 6(1)(a) RODO;

b) fur statistische und werbetechnische Zwecke, die Gber die von den Anwendungen der verschiedenen sozialen
Netzwerke bereitgestellten Tools durchgefiihrt werden. Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung
personenbezogener Daten zu diesen Zwecken ist die Notwendigkeit fiir die Zwecke, die sich aus dem berechtigten
Interesse des Administrators an der Durchfiihrung seines eigenen Marketings und der Pflege seines Images
ergeben — Artikel 6 Abs. 1 lit. f DSGVO.

Nachfolgend eine Liste mit Informationen zu den sozialen Netzwerken, auf denen wir Onlineprasenzen betreiben:
Facebook, Instagram: zusammen mit Meta Platforms Ireland Limited in Irland, Serpentine Avenue, Block J, Dublin
4, Irland (Meta). Die Grundsatze der Verarbeitung personenbezogener Daten auf Facebook durch Meta finden Sie
unter https://www.facebook.com/privacy/ Erlauterung: Die Grundsatze der Verarbeitung personenbezogener
Daten auf Instagram durch Meta finden Sie unter https://www.facebook.com/privacy/explanation
://help.instagram.com/. Informationen zu gegenseitigen Vereinbarungen zwischen Administratoren finden Sie
unter https://www.facebook.com/privacy/explanation.facebook.com/legal/terms/page controller addendum
TikTok: gemeinsam mit TikTok Technology Limited in Irland, 10 Earlsfort Terrace, Dublin , D02 T380, Irland und
TikTok Information Technologies UK Limited im Vereinigten Kénigreich, Kaleidoskop, 4 Lindsey Street, London,
EC1A 9HP, GroBbritannien (TikTok) Die Regeln fiir die Verarbeitung personenbezogener Daten auf TikTok sind
unter https://www.tiktok abrufbar .com/legal /page/eea/privacy-policy/pl

VIi. DAUER DER SPEICHERUNG

Wir speichern Ihre personenbezogenen Daten nur so lange, wie wir auf Grund entsprechender gesetzlicher
Vorschriften (z.B. Steuergesetze) hierzu verpflichtet sind. Nach dem Ablauf der jeweils einschlagigen
Aufbewahrungsfrist I6schen wir die entsprechenden Daten routinemaBig, wenn sie nicht mehr zur
Vertragserfullung oder Vertragsanbahnung benétigt werden. Entfallt der Speicherzweck vor Ablauf einer
gesetzlichen Aufbewahrungsfrist, [6schen wir die entsprechenden Daten unverziiglich. Missen wir Daten [6schen,
weil Interventionsrechte von lhnen ausgelbt wurden, erfolgt dies ebenfalls unverztglich.

VII. IHRE RECHTE BEI DER ERHEBUNG PERSONLICHER DATEN

Das geltende Datenschutzrecht gewahrt Ihnen gegeniiber dem Verantwortlichen hinsichtlich der Verarbeitur
lhrer personenbezogenen Daten umfassende Betroffenenrechte lber die wir Sie nachstehend informieren:

a. Recht auf Bestatigung (Art. 15 DSGVO). Sie haben das Recht von uns eine Bestatigung dartiber zu verl:
Sie betreffende personenbezogene Daten verarbeiteten. Entsprechende Anfragen sind an uns zu richte
die entsprechende Anfrage auf elektronischem Weg, so sind die Informationen von uns in einem gang
elektronischen Format zur Verfligung zu stellen, sofern Sie nichts anderes angeben.

b. Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO). Werden Sie betreffende personenbezogene Daten von uns verark
Sie das Recht, jederzeit von uns eine kostenlose Auskunft Gber die zu lhrer Person gespeicherten
personenbezogenen Daten und eine Kopie dieser Daten zu erhalten. AuBerdem kdnnen Sie Auskunft (
Informationen von uns verlangen: - die Verarbeitungszwecke; - die Kategorien personenbezogener Da
verarbeitet werden; - die Empfanger oder Kategorien von Empfangern, gegeniiber denen die personer
Daten offengelegt worden sind oder noch offengelegt werden, insbesondere bei Empfangern in Drittlé
bei internationalen Organisationen; - falls mdglich die geplante Dauer, fir die die personenbezogenen
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gespeichert werden, oder, falls dies nicht mdglich ist, die Kriterien fir die Festlegung dieser Dauer; - d:
eines Rechts auf Berichtigung oder Loschung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten oder au
Einschréankung der Verarbeitung durch uns oder eines Widerspruchsrechts gegen diese Verarbeitung; -
Bestehen eines Beschwerderechts bei einer Aufsichtsbehorde; - wenn die personenbezogenen Daten r
Ihnen erhoben werden, alle verfligbaren Informationen Uber die Herkunft der Daten; - das Bestehen ei
automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling gemaB Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO und
in diesen Fallen — aussagekraftige Informationen Uber die involvierte Logik sowie die Tragweite und ¢
angestrebten Auswirkungen einer derartigen Verarbeitung fir Sie. Sie kdnnen sich jederzeit an uns we
vorstehend genannten Auskunftsrechte geltend zu machen. Stellen Sie die entsprechende Anfrage auf
elektronischem Weg, so sind die Informationen von uns in einem gangigen elektronischen Format zur
zu stellen, sofern Sie nichts anderes angeben.

. Recht auf Berichtigung (Art. 16 DSGVO). Sie haben das Recht, die unverziigliche Berichtigung Sie betre
unrichtiger personenbezogener Daten und unter Beriicksichtigung der Zwecke der Verarbeitung, die
Vervollstandigung unvollstandiger personenbezogener Daten — auch mittels einer erganzenden Erkla
verlangen. Entsprechende Anfragen sind an uns zu richten.

. Recht auf Loschung (Recht auf Vergessen werden) (Art. 17 DSGVO). Sie kdnnen von uns verlangen, das
betreffenden personenbezogenen Daten unverziglich geldscht werden, sofern einer der folgenden Gr
- die personenbezogenen Daten sind fir die Zwecke, fir die sie erhoben oder auf sonstige Weise vera
wurden, nicht mehr notwendig; - Sie widerrufen lhre Einwilligung, auf die sich die Verarbeitung gemaR
a) DSGVO oder Art. 9 Abs. 2 a) DSGVO stiitzte, und es fehlt an einer anderweitigen Rechtsgrundlage ft
Verarbeitung; - Sie legen gemaB Art. 21 Abs. 1 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung ein und e
vorrangigen berechtigten Griinde fiir die Verarbeitung vor, oder Sie legen gemaB Art. 21 Abs. 2 DSGV(
Widerspruch gegen die Verarbeitung ein: - die personenbezogenen Daten wurden unrechtmaBig verai
Loschung der personenbezogenen Daten ist zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung nach dem Ui
oder dem Recht der Mitgliedstaaten erforderlich, dem wir unterliegen oder - die personenbezogenen
wurden in Bezug auf angebotene Dienste der Informationsgesellschaft gemal Art. 8 Abs. 1 DSGVO ert
einer der oben genannten Griinde zutrifft und Sie die Loschung von personenbezogenen Daten bei ur
mochten, kdnnen Sie sich hierzu jederzeit an uns wenden.

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO). Sie haben das Recht, von uns die Einschra
Verarbeitung zu verlangen, wenn eine der folgenden Voraussetzungen gegeben ist: - die Richtigkeit di
personenbezogenen Daten wird von Ihnen bestritten, und zwar fir eine Dauer, die es uns ermdglicht, «
Richtigkeit der personenbezogenen Daten zu Uberpriifen; - die Verarbeitung ist unrechtmaBig, Sie leht
Loschung der personenbezogenen Daten ab und verlangen stattdessen die Einschrankung der Nutzun
personenbezogenen Daten; - wir benétigen die personenbezogenen Daten fiir die Zwecke der Verarbe
langer, Sie bendtigen sie jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspri
Sie haben Widerspruch gegen die Verarbeitung gem. Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt und es steht noc
ob unsere berechtigten Griinde gegentiber lhren tGberwiegen. Liegt einer der vorgenannten Griinde vc
mochten Sie deshalb die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer Daten verlangen, kénnen Sie sich hierz
uns wenden. Wurde die Verarbeitung von uns eingeschrankt, so diirfen wir diese personenbezogenen
ihrer Speicherung abgesehen — nur mit lhrer Einwilligung oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder
von Rechtsanspriichen oder zum Schutz der Rechte einer anderen natiirlichen oder juristischen Person
Grinden eines wichtigen 6ffentlichen Interesses der Union oder eines Mitgliedstaats verarbeiten.

. Recht auf Dateniibertragbarkeit (Art. 20 DSGVO). Sie haben das Recht, die Sie betreffenden personenb
Daten, welche uns durch Sie bereitgestellt wurden, in einem strukturierten, gangigen und maschinenle
Format zu erhalten. Sie haben auBerdem das Recht, diese Daten ohne Behinderung durch uns an Dritt
Ubermitteln, sofern die Verarbeitung auf der Einwilligung gemaB Art. 6 Abs. 1 a) DSGVO oder Art. 9 Ak
DSGVO oder auf einem Vertrag gemalB Art. 6 Abs. 1 b) DSGVO beruht und die Verarbeitung mithilfe at
Verfahren erfolgt. Ferner haben Sie das Recht zu verlangen, dass die personenbezogenen Daten direkt
Dritte Ubermittelt werden, soweit dies technisch machbar ist und sofern hiervon nicht die Rechte und |
anderer Personen beeintrachtigt werden. Zur Geltendmachung des Rechts auf Dateniibertragbarkeit k:
sich jederzeit an uns wenden.

. Recht auf Widerspruch (Art. 21 DSGVO), Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonde



ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund v
1 e) oder f) DSGVO erfolgt, Widerspruch einzulegen. Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten in
Widerspruchs nicht mehr, es sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitt
nachweisen, die Ihren Interessen, Rechten und Freiheiten Gberwiegen, oder die Verarbeitung der Gelte
Ausibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient. Sofern personenbezogene Daten zum Zwe
Direktwerbung verarbeitet werden, kdnnen Sie auch hiergegen jederzeit Widerspruch einlegen. Wie wi
Ihre Daten nicht mehr zu diesem Zweck weiterverarbeiten. Zudem haben Sie das Recht, aus Griinden, «
Ihrer besonderen Situation ergeben, gegen die Sie betreffende Verarbeitung personenbezogener Date
zu wissenschaftlichen oder historischen Forschungszwecken oder zu statistischen Zwecken gemal Art.
DSGVO erfolgen, Widerspruch einzulegen, es sei denn, eine solche Verarbeitung ist zur Erfillung einer
offentlichen Interesse liegenden Aufgabe erforderlich. Zur Geltendmachung Ihres Rechts auf Widerspr:
Sie sich jederzeit an uns wenden.

h. Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung (Art. 7 Abs. 1 S. 1 DSGVO). Sie haben das
einmal erteilte Einwilligung in die Verarbeitung von Daten jederzeit mit Wirkung fir die Zukunft zu wic
Falle des Widerrufs werden wir die betroffenen Daten unverziglich |6schen, sofern eine weitere Verark
auf eine Rechtsgrundlage zur einwilligungslosen Verarbeitung gestutzt werden kann.

i. Recht auf Beschwerde (Art. 77 DSGVO) Sie haben jederzeit das Recht, Beschwerden bei der zustandige
Aufsichtsbehorde einzulegen.

VIIl. Cookies und weitere Technologien

1. Wir setzen auf unserer Webseite Cookies ein. Cookies sind kleine Dateien, die auf Ihrem Endgerat gespeiche
werden und die bestimmten Einstellungen und Daten zum Austausch mit unserem System Uber Ihren Brow:
speichern. Grundsatzlich unterscheidet man zwei verschiedene Arten von Cookies, sogenannte Session-Coo
die geldscht werden, sobald Sie lhren Browser schlieBen und temporare/ permanente Cookies, die fiir einen
langeren Zeitraum oder unbegrenzt auf lhrem Endgerat gespeichert werden. Diese Speicherung hilft uns, ui
Webseite und unsere Angebote fiir Sie entsprechend zu gestalten und erleichtert lhnen die Nutzung, inderr
beispielsweise bestimmte Eingaben von Ihnen so gespeichert werden, dass Sie sie nicht standig wiederholel
mussen.

2. Falls Sie in die Nutzung von Cookies einwilligen, ist die Rechtsgrundalge der Verarbeitung die erklarte Einwi
gemal § 6 Absatz 1 Satz 1 lit. a) DSGVO.

3. Andernfalls werden die mithilfe von Cookies verarbeiteten Daten auf Grundlage unserer berechtigten Intere
(z.B. an einem betriebswirtschaftlichen Betrieb unseres Onlineangebotes und dessen Verbesserung) verarbe
oder, wenn der Einsatz von Cookies erforderlich ist, um unsere vertraglichen Verpflichtungen zu erfllen, be
gemaB § 6 Absatz 1 Satz 1 lit. f) DSGVO.

4. Ihre Cookie-Einstellungen kénnen Sie jederzeit anpassen. Sie kdnnen lhren Internet-Browser so einstellen, ¢
Speichern von Cookies generell auf Inrem Endgerat verhindert, wird bzw. Sie jedes Mal gefragt werden, ob
dem Setzen von Cookies einverstanden sind. Einmal gesetzte Cookies kdnnen Sie auch jederzeit wieder [6sc
Wie dies im Einzelnen funktioniert, finden Sie in der Hilfe-Funktion lhres Browsers. Spezielle Erklarungen gik
die Internet-Browser Safari, Firefox, Microsoft Internet Explorer und Google Chrome.

Neben den grundlegenden Cookies (die wir verwenden, um das ordnungsgemafBe Funktionieren der Websi
die sichere Nutzung der Website zu gewahrleisten), kdnnen wir im Online-Shop auch die folgenden Arten v
Cookies verwenden:

a. analytische und funktionelle Cookies - Cookies, die dazu dienen, die Nutzung des Online-Shops zu at
ermdglichen es uns unter anderem, die Anzahl der Besucher des Online-Shops zu ermitteln sowie Fel
des Online-Shops zu erkennen und ihn gleichzeitig kontinuierlich zu verbessern. Diese Cookies erleic|
auch die Nutzung des Online-Shops (z. B., indem sie sich an die von lhnen angegebenen Information
Einstellungen erinnern);



6.

10.

b. Marketing-Cookies, die verwendet werden, um Ilhnen Werbung zu prasentieren, die auf lhre Interesse
zugeschnitten ist, und die auch verwendet werden kénnen, um den Inhalt und die Werbung, die Ihne
mit denen wir zusammenarbeiten, prasentiert werden, anzupassen.

In vielen Fallen erlaubt der Webbrowser standardmaBig die Speicherung von Cookies auf dem Endgerat de:
Nutzers. Sie konnen die auf lhrem Endgerat gespeicherten Cookies jederzeit I6schen oder in lhren
Browsereinstellungen sperren.

Ausfuhrliche Informationen tber das Blockieren/Léschen von Cookies finden Sie im Abschnitt "Hilfe" lhres
Browser-Mends. im Google Chrome-Browser: Einstellungen -> Erweiterte Einstellungen anzeigen -> Privats
> Inhaltseinstellungen -> Cookies. Die Zugriffspfade kénnen je nach verwendeter Browserversion variieren.i
Mozilla Firefox-Browser: Tools -> Optionen -> Privatsphare; im Google Chrome-Browser: Einstellungen ->
Erweiterte Einstellungen anzeigen -> Privatsphdre -> Inhaltseinstellungen -> Cookies. Die Zugriffspfade kor
nach verwendeter Browserversion variieren.

Im Rahmen lhrer Nutzung des Online-Shops haben Sie die Mdglichkeit, den Anwendungsbereich der Cooki
Technologie auszuwéahlen und dann die dem gewahlten Umfang entsprechende Einwilligung zu erteilen. Je
nachdem, inwieweit Sie der Verwendung der Cookie-Technologie zustimmen, werden solche Cookies auf lh
Gerat installiert.

Cookies sind weder fir Sie noch fur |hr Gerat schadlich. Die Einschrankung der Verwendung von Cookies ka
einige der im Online-Shop verfligbaren Funktionen beeintrachtigen, die ordnungsgemaBe Nutzung des On
Shops ermdglichen oder erheblich erschweren.

Da der Verantwortliche im Rahmen des Online-Shops mit anderen Einrichtungen zusammenarbeitet, speich
Browser zum Zweck dieser Zusammenarbeit auch Cookies, die von den Einrichtungen stammen, mit denen
Verantwortliche zusammenarbeitet. Dabei werden unter anderem Informationen Uber die angesehenen Pro
gesammelt. Die von diesen Einrichtungen gesendeten Cookies dienen insbesondere dazu, das ordnungsger
Funktionieren des Online-Shops zu gewahrleisten und die Prasentation von Werbung zu verbessern, die lhr
Online-Aktivitaten entspricht. Der Verantwortliche nutzt insbesondere die Dienste der folgenden Einrichtun:
Cookies im Online-Shop verwenden:

a. den Online-Shop Uber den sozialen Netzwerkdienst von facebook.com bekannt zu machen (Verantwt
Cookies von Drittanbietern: Meta Platforms Ireland Limited mit Sitz in Irland);

b. mithilfe des Online-Werbetools von facebook.com auf die Praferenzen des Kunden zugeschnittene W
prasentieren (Verantwortlicher fiir Cookies von Drittanbietern: Meta Platforms Ireland Limited mit Sit:

c. die Darstellung von auf die Praferenzen des Kunden zugeschnittener Werbung mittels des Online-We
Google Ads (Verantwortlicher fir Drittanbieter-Cookies: Google Ireland Limited mit Sitz in Irland);

d. die Darstellung von Multimedia-Inhalten auf den Webseiten des Shops, die von der externen Website
www.youtube.com heruntergeladen werden (Verantwortlicher fiir externe Cookies: Google Ireland Lir
in Irland);

e. Erhebung allgemeiner und anonymisierter statistischer Daten mittels Google Analytics (Verantwortlicl
Cookies: Google Inc. mit Sitz in den USA);

f. Erhebung und Analyse von Daten zu den Préaferenzen und Kaufentscheidungen von Personen zum Zv
Erstellung von Statistiken und der Optimierung von Marketingaktivitaten sowie zur Information der K
Anderungen der Allgemeinen Geschaftsbedingungen (externer Cookie-Anbieter: BloomReach, Inc. m
Mountain View, Vereinigte Staaten);

g. die Darstellung von auf die Praferenzen des Kunden zugeschnittenen Anzeigen mithilfe des Web-Toc
(Verwalter externer Cookies: Criteo SA mit Sitz in Frankreich);

h. die Anzeige von auf die Préferenzen des Kunden zugeschnittenen Anzeigen mithilfe des Online-Werk
Microsoft Advertising (Verwalter externer Cookies: Microsoft Ireland Operations Limited mit Sitz in Irl
detaillierte Informationen — https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement;

i. zur Erforschung des Besucherverhaltens im Online-Shop mithilfe des Microsoft Activity Mapping-Too
Cookie-Verwalter: Microsoft Ireland Operations Limited mit Sitz in Irland) — detaillierte Informationen


http://www.youtube.com
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement

https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

j. Anzeige von Werbung im Rahmen der Durchfiihrung einer gezielten Marketingkampagne fir eine be
Zielgruppe Uber das Remarketing-Tool innerhalb des Microsoft-Werbesystems (externer Cookie-Verv
Microsoft Ireland Operations Limited mit Sitz in Irland) — detaillierte Informationen —
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement.

k. Freshworks (https://www.freshworks.com/pl/), ein Tool zur Unterstltzung des Kundenservices bei der
von E-Mail-Anfragen — Freshworks Inc., 16192 Coastal Highway, Lewes, Delaware 19958, USA.

IX. SCHLUSSBESTIMMUNGEN

1. Der Verantwortliche kann die Datenschutzerklarung in Zukunft andern. Jedes Mal werden Informationen lbe
solche Anderung auf der Webseite des Online-Shops. Bei jeder Anderung wird eine neue Version der
Datenschutzerklarung mit einem neuen Datum angezeigt.

2. Diese Version der Datenschutzerklarung gilt ab dem 22.06.2026 guiltig.


https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement
https://www.freshworks.com/pl/

